saneamento

POLITICA ESG

1. Objetivos:

A presente politica tem objetivo de apresentar as diretrizes ESG (Environmental, Social e
Governance) da Norte Saneamento S.A. (“Norte Saneamento” ou “Empresa”).

A Norte Saneamento tem como foco investir e operar servigos de agua e esgoto para cidades de
pequeno e médio portes, respeitando as necessidades e caracteristicas de cada local, atendendo
a diversidade geografica brasileira de forma eficiente e sustentavel.

A abordagem integrada de ESG é premissa para assegurar 0 acesso aos servigos de agua e
esgoto de qualidade, de forma eficiente e sustentavel, com ateng&o a viabilidade econémico-
financeira da Empresa, reduzindo as externalidades negativas de seus negécios e operagdes, e
aumentando as positivas, além de fortalecer seu protagonismo e responsabilidades perante a
sociedade.

2. Aplicagao:

Esta politica se aplica a Norte Saneamento e a todos os ativos nos quais ela possua investimento
direto ou indireto com exercicio de controle.

3. Definigdes:

ESG: Sigla em inglés para Environmental, Social and Governance, representa os principios de
sustentabilidade ambiental, responsabilidade social e boa governanga corporativa.

4. Gestao:

O Conselho de Administragdo da Norte Saneamento é responsavel por supervisionar a gestdo
das iniciativas de ESG implementadas em seus ativos.

5. Diretrizes:

A Empresa atua para promover a universalizagdo do saneamento basico no pais, ampliando o
acesso dos brasileiros aos servigos de dgua e esgoto, pautando suas estratégias em tecnologias
e modelos de operacéo eficientes, construindo uma agenda propositiva para o desenvolvimento
sustentavel, atuando como indutora da implementacéo da agenda ESG em suas operagées com
impacto para toda a sociedade.

Dessa forma, se utiliza do seu modelo e estrutura de ftrabalho para impulsionar o
desenvolvimento de praticas sustentaveis em suas operagoes, estabelecendo premissas que
permeiam todas elas, de forma que:

. Atuem pautadas nos mais altos padrdes éticos, técnicos e de transparéncia;

. Apliquem modelos de governanga embasados nas melhores praticas de mercado,
com a integragéo da gestdo de riscos e estrutura de compliance para a garantia de
geragao de valor tangivel e intangivel de longo prazo;
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. Atuem pelo compromisso com a conservacdo do meio ambiente por meio da
economia no consumo de recursos naturais, reducdo dos impactos ambientais e a
universalizagao dos servigos de saneamento;

. Integrem aspectos ESG em suas operagdes considerando suas realidades e
especificidades, desdobradas em iniciativas coerentes e com governanga adequada.

5.1. Sustentabilidade Ambiental: Eficiéncia Operacional e Gestdo de Recursos

I. Gestado de Perdas: Investimos em tecnologias para monitorar e reduzir as perdas de
agua, adotando praticas de manutengéo preventiva.

Il. Eficiéncia Energética: Buscaremos otimizar o consumo de energia e usar fontes
renovaveis para reduzir a emissao de carbono.

Ill. Gestdo de Residuos: trabalhando orientados pela destinagdo adequada de residuos,
reducao da geragao de residuos e utilizagdo de agua de reuso.

5.2. Responsabilidade Social: Acesso Igualitario e Participacdo Comunitaria

I. Compromisso Social: Forneceremos agua e saneamento como direito basico,
atendendo a complexidade desta operagao para o pais.

Il. Relacionamento com Stakeholders: Manteremos uma comunicagdo aberta e
transparente com todas as partes interessadas.

Ill. Respeito a Diversidade: Adaptamos abordagens para respeitar nuances culturais e
regulatorias.

5.3. Governanca Corporativa: Etica e Transparéncia

I. Conformidade Legal: Zelamos pelo cumprimento das leis e regulamentos do setor
aplicaveis as nossas atividades econémicas.

Il. Tomada de Decisdo Transparente: Garantimos transparéncia em operagbes e
decisdes.

I1l. Monitoramento e Melhoria: Estabeleceremos KPI's (indicadores chaves), realizaremos
auditorias regulares e implementaremos agdes corretivas.

6. Informagdes de Contato:

Duvidas sobre a presente Politica podem ser sanadas pelo  e-mail:
compliance@nortesaneamento.com.br.

7. Aprovagao, Atualizagao e Divulgagao:

Esta politica foi aprovada pelo Conselho de Administracdo da Norte Saneamento em 24 de abril
de 2024. Sera revisada e atualizada periodicamente para garantir sua relevancia e eficacia.

Cabera a Area e Compliance promover as agdes de divulgacdo desta Politica ao publico interno
e externo da Empresa.

8. Referéncias:

I. Regulamentagbes ambientais e normativas relevantes;

Il. Padrées e melhores praticas da industria de saneamento;
Ill. Cédigo de Conduta Etica Profissional da Norte Saneamento.
IV. Posicionamento ESG — Norte Saneamento
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